
Vad kan man göra då 
pengarna inte räcker 

till hyran?



1. Kolla läget med din uthyrare
	� Kontakta genast din uthyrare om hyresbetalningen 

försenas eller om du får en betalningspåminnelse.

	� Ta reda på hur mycket hyresskuld som har 
ackumulerats.

	� Fråga om det är möjligt att göra en betalningsplan.

	� Ignorera inte brev eller betalningspåminnelser – om 
situationen inte reds ut kan det leda till vräkning. 

2. Kontakta boenderådgivningen 
	� Boenderådgivningen erbjuder hjälp i hyresskuldssituationer, vid 

hot om vräkning och vid andra boenderelaterade problem. Vid 
behov kan du be om tolk.

Vanda stad 
asumisneuvonta@vantaa.fi   
09 8395 0410

VAKEs boenderådgivning  
asumisneuvonta@vakehyva.fi,  
040 192 7766

En del uthyrare erbjuder 
boenderådgivning

För unga (15-29 år)
	� Ohjaamo Vanda, utan tidsbokning 

mån.–fre. kl. 12–16, 			
Näckrosvägen 2 B C.

3. Ta reda på om du kan få ekonomiskt stöd
	� Ansök först om grundläggande utkomststöd från FPA (MittFPA).

	� Ta reda på om du kan få kompletterande eller förebyggande 
utkomststöd från välfärdsområdet, alltså VAKE.  

Vanda 
poenderådgivning 

Ger rådgivning i olika 
boendedilemman

https://www.vantaa.
fi/sv/tjanster/tjanst/

boenderadgivare 



	� Om du har en egen socialarbetare, kontakta hen direkt. I 
andra fall kan du kontakta socialrådgivningen eller lämna en 
kontaktbegäran i Maisa.fi-tjänsten. 

4. Sök stöd för planering av ekonomin och vardagen
	� Vanda har olika kostnadsfria tjänster som erbjuder hjälp i 

ekonomiska frågor. 			 
				     
VAKEs socialrådgivning  hjälper dig 
med att söka dig till socialtjänsterna: 
09 4191 7010 (telefon och chatt), 
www.vakehyva.fi/sv/tjanster/tjanst/
radgivning-och-handledning-inom-
vuxensocialarbetet

	� 	Vid behov finns det en tolk på plats.

Ekonomi- och skuldrådgivning  
0029 566 0175 (vardagar kl. 9-12), 
oikeus.fi/sv

Ekonomirådgivningen 
på tisdagar på jämna veckor kl. 
12.30–15, Fernissagatan 8 C. 

Vanda flerspråkiga 
rådgivningstjänst  	
vägleder i frågor som gäller 
stadens, organisationernas och 
myndigheternas tjänster   
09 8395 0930 
monikielinen.neuvonta@vantaa.fi 
www.vantaa.fi/sv/staden-och-
beslutsfattandet/kundservice-och-
radgivning/vandas-flersprakiga-
radgivningstjanst

 

VAKEs 
socialrådgivning  

Hjälper dig med att söka dig 
till socialtjänsterna. 

 
www.vakehyva.fi/sv/

tjanster/tjanst/radgivning-
och-handledning-inom-

vuxensocialarbetet 

Vanda flerspråkiga 
rådgivningstjänst  
Handledning för stadens, 

organisationernas och 
myndigheternas tjänster

www.vantaa.fi/sv/staden-
och-beslutsfattandet/

kundservice-
och-radgivning/

vandas-flersprakiga-
radgivningstjanst 



För unga (under 29 år) även:
	� Ohjaamo Vanda, Vamos Vanda, HDL Katutaso och Vandas 

uppsökande ungdomsarbete. 

5. Om du får en betalningspåminnelse – agera genast
	� Kontakta uthyraren för att reda ut situationen och sök vid behov 

stöd av boenderådgivningen eller socialrådgivningen.

	� Om du har fått en flyttningsuppmaning av Utsökningsverket, 
kontakta genast Utsökningsverket. Kontaktuppgifterna finns i 
brevet du fick.

6. Undvik att hamna i samma situation igen
	� Planera hur du använder dina pengar och gör en budget för 

de kommande månaderna.

	� Följ med inkomster och utgifter.

	� Be vid behov om hjälp av närstående eller yrkespersoner. 

Att göra-lista 

	 kontakta uthyraren, och kontrollera läget med 
hyresbetalningen

	 försök avtala om en betalningsplan med uthyraren

	 kontakta boenderådgivningen

	 ta reda på om du kan få ekonomiskt stöd 

	 sök om stöd för planering av vardagen och ekonomin

	 agera genast om du får en betalningspåminnelse

	 be om hjälp av närstående eller yrkespersoner


