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Det finns hjdlp att fa — ta genast kontakt

1. Red ut situationen och tidtabellen

= Tareda pd hur bréddskande situationen ér — handlar det om en
betalningspdminnelse, stdmningsansoékan eller vrdkningsdom?

= Om du har fétt en flyttningsuppmaning per brey,
kontrollera flyttningsdagen och kontakta Utsékningsverket.
Kontaktuppgifterna finns i brevet.

2. Kontakta genast uthyraren

= Frdga om det dnnu ar majligt att géra en betalningsplan eller
hitta en annan 16sning fér att férhindra vrékningen.

=  Om ni kommer éverens om en betalningsplan, be att f& en
skriftlig bekraftelse

3. S6k hjélp vid behov

= Kontrollera I&iget med FPA:s fdrmdner och gér vid behov en
braddskande ansdékan om grundlédggande utkomststoéd frén FPA
(aven retroaktivt pd basis av hyresskuld).

= Vid behov kan du kontakta socialrddgivningen.

= Vid behov kan du anséka om kompletterande utkomststod,
endera elektroniskt via Maisa eller med en pappersblankett
vid ett servicestdlle. Mer information om ansékning och
behandling av kompletterande utkomststodd fér du genom att
ringa socialrddgivningen eller genom chatten.

Socialradgivningens chatt fér vuxna




Du kan ocksd ldmna en kontaktbegdran till socialvésendet
genom Maisa.

Om du har en egen kontaktperson inom socialtjénsterna ska
du kontakta hen direkt.

. Om ditt boende avslutas

Ta reda pd& andra méjligheter — kan du f& hjalp av narstdende
eller vanner fér att hitta tillfélligt boende?

Ansék sjédlv om en ny hyresbostad.
Boenderddgivningen hjdlper dig att séka bostad.

Nédinkvartering erbjuds av Kvesvedsstrandens servicecentral
(Kvesvedsvégen 5, 09 8392 4398) om du inte har n&got stdlle
att dka till.

Spara alla dokument och gér anteckningar
Spara brev, e-post och kvitton.
Anteckna alla du kontaktat och vad ni kommit éverens om.

Be om skriftlig bekraftelse och fértydligande av sédant som ar
svart att forstd.

Vanda VAKEs
boenderadgivning socialrddgivning
Ger radgivning i olika Hjalper dig med att séka
boendedilemman dig till socialtjansterna
www.vantaa. fi/sv/ www.vakehyva.fi/sv/
tjanster/tjanst/ tianster/tjanst/radgivning-
5 och-handledning-inom-
boender adg' vare vuxensocialarbetet




Att gora-lista

Q ta reda pd hur brddskande det ér och tidtabell
O kontakta genast uthyraren

Q sok hjalp av boenderddgivningen,
. socialréddgivningen, Fpa eller din kontaktperson

Q om ditt boende avslutas, ta reda pd om det finns
: andra boendealternativ

Q spara alla brev och anteckna viktiga saker

O beom fortydligande om du inte forstdr
meddelanden eller brev.




